BESZAMOLO AZ EFOP 3.1.6-16-2017-00026 PALYAZATI PROJEKT IV. NEGYEDEVI
4. PROGRAMELEM MEGVALOSITASAROL A INSZMPSZ JASZBERENY1
TAGINTEZMENYBEN

A rendezvény, programelem bemutatasa.

Az EFOP-3.1.6-16-2017-0006. szamu palyazati projekt 4. programelemeként a INSZMPSZ
Jaszberényi Tagintézmény pszichologus szakemberei ,Horizontdlis tanulast eldsegitd
partnerségi egyiittmikodés - A személyiség fejlodése, érzékenyités pedagdgusok szamara”
elnevezésii projekt keretében két alkalombol allé pedagogus érzékenyitést tartottak két jaszsagi
altalanos iskola pedagogusai részére.

A szakszolgalati feladatellatasban fontosnak tartjuk, hogy ne csak a gyermeket, hanem a
gyermek kornyezetét is probaljuk egylittmiikddésre 0sztondzni, munkajdban megsegiteni.
Ennek érdekében keressiik a pedagogusokkal valo kozos egylittgondolkodas lehetdségét. Ezért
ugy gondoltuk, hogy lehetdséget biztositunk egy vidéki és egy jaszberényi altalanos iskola
tantestiiletének, hogy a tanitasi oradkon, illetve a mindennapokban felmeriilé nehézségeket
pszichologus szakemberek segitségével megvitathassak, hasznos tanacsokat kaphassanak
3egymastol, és adhassanak egymasnak.

Munkank sordn mar tartottunk ilyen jellegli tuddsmegosztast, és a visszajelzésekbdl ugy
tapasztaltuk, hogy van igény a szakmai segitségre, a horizontalis tanulds eldsegitésére a
partnerségi egyiittmiikodésre. A programelem szervezésekor sziikséges volt az intézmények
igazgatoival valo kapcsolatfelvétel, valamint a modszer kivalasztasa. A szervezés soran nem
meriilt fel nehézség, az igazgatok, pedagdgusok orommel idvozolték a programunkat, és
készségesen egyiittmikodtek a helyszin, résztvevOk biztositasaban. A megvaldsitok
lelkiismeretesen felkésziiltek a feladatra, a megadott idOpontokban az operativ
megbeszéléseken, a program megtartasan részt vettek, megvalositottak azt.

2. A rendezvény szakmai megvaldsulasa.
2018. 10. 04.

Helyszin: Jaszboldoghazi Matyas Kiraly Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola;

5144 Jaszboldoghaza, Kossuth Lajos u. 1.

Idotartam: 13h-17h (4 6ra)

Létszam: 10 pedagogus

Téma: Pedagogus érzékenyités a gyermekek pszichés problémainak a meglatasara, a mielébbi
segitségnyujtasra

Maoédszerek, technikak: Csoportmunka kis csoportokban, poszter készités, nagycsoportos
reflexiok.

Biztositottuk a jelenlévdket szakmai kompetenciankrol, arrdl, hogy a jelen mddszer csak igy
kivitelezhetd és egy olyan moddszert fogunk alkalmazni, ami szamos konferencia, pedagdgus
kiképzés sikeres ismeretmegosztd lehetdségének bizonyult.

Az iskola igazgatéja bemutatott minket, elmondta, hogy neki személyesen meggy6z6dése,
hogy a pszichologiai munka nagymértékben jelen
kell, legyen korunk iskoldjaban. Jeleztik az
egyiittmiikodésiink céljat: egylitt
gondolkodhatunk mindazokrél a kérdésekrol,
melyek aktualisan foglalkoztatjdk a  tandari
kozosséget, akar a tanulok viszonylataban, akar az
iskola egyéb kapcsolatait tekintve, mint példaul
egylittmikodés a sziilokkel, mas intézményekkel
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(pl: Gyermekjoléti Szolgalat, Csaladdsegitd Szolgalat, Pedagogiai Szakszolgélat, védonoi
halézat), vagy a gyermek viselkedésében észlelt eltérések, jelzések arrol, hogy probléméja van
a kozosséggel, a csaladban.

A kovetkezokben megkértiik a jelenléviket, hogy a kiosztott papircsikokra (ezek méretiiknél
fogva jol lathatoak), vastag filcekkel irjanak fel mindegyikre egyet a kérdéseik koziil.

A kérdések hangos felolvasasat kovetden mindegyik kérdést elhelyeztiik egy témakorbe. A
kovetkezo témakorok alakultak ki:

Pedagogus-sziil6 kapcsolatanak kérdéskore
Gyerek-gyerek kozti konfliktus kezelésének lehetdségeit érinté kérdések
A csalddban megfogalmazodo pszichés problémak kérdései
A gyermekek egyéni pszichés problémait taglald kérdések, esetenként a gyermek
patologiajat érintd kérdésfelvetések
Egy kérdés maradt, amely sehova nem volt integralhat6:
Olyan problémat kellene az iskoldban kezelnem, amiben nem vagyok kompetens. Hova
fordulhatok? Azt tapasztalom, nem torténik semmi mas szinteken.
Ezt a kérdést egy olyan kolléga tette fel, aki ezt deklardlta, nem kérdezett semmit és az
elkovetkezdkben is elzadrkozott minden egyiittmiikodéstol.

PohE

A témakdrok kozosen torténd megnevezését illetve a kérdések ilyen irdnyu elosztasat kovetden

jeleztem a jelenlévoknek, hogy az a kérésiink, hogy mindenki keresse meg azt a témakort,
amelyikben vannak lehetséges valaszai, esetleg sikeresen megoldott esete, mert az
egylittdolgoz6 kollégdk - azok, akik wugyanazt a témakdrt valasztottdk - egy
tudasmegosztasban részesitik a tarsaikat arra a kérdéskorre vonatkozdan, amelyikben kérném
esetleg egy plakattal, poszterrel is illusztraljak elképzeléseiket.

A négy témakor a kovetkezdképpen dolgozddott ki:

1.Pedagogus-sziilé kapcsolatanak kérdéskore
Ebben a kérdéskorben az arra vallalkozd kolléga elmondta az Ot segitd, jO gyakorlatot,
amelynek lényege, hogy a személykozi térben, nem online, vagy telefonon, keresi meg a
problémas gyerek sziileit. Nagyon hatékonynak talalja, ha rendszeres kapcsolatot tud kiépiteni
igy a sziilovel. Jollehet a jelen oktatasi-nevelési torvények beszabalyozzak a csaladlatogatés
lehetdségeit, nem teszik azt lehetetlenné. Nézete szerint, minden esetben a személyes
megkeresés volt hatékony, és annak rendszeressé tétele. Hangsulyozta, hogy nem indulattal
kozelit a sziil6 felé, nem itéli el, vagy okolja. A sziil6k nagy része nagyon elfoglalt, atalakult a
csalad szerepe, szerkezete. Mindamellett legfontosabb kapaszkoddk a csaladon beliil: tisztelet,
hagyomdany ¢és a héla érzése, amit egymas irant tanUsitanak a csaladtagok. Ha ezt egy gyerek
nem tapasztalja meg a csalddon beliil, fontos, hogy az iskola legyen ennek az atadoja.
Kulcskérdés barmely interperszondlis létben a
kozosen vallalt- és megoldott feladatok sikerre
vitele, valamint a barmilyen k6zds élmény, munka,
szorakozés. Ez teszi élhetdvé és megismerhetové
egymas szamadra az egyiittmiikodo feleket.
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2.Gyerek-gyerek kozti konfliktus kezelésének lehetéségeit érinté kérdések

Ennek a kérdéskornek a kidolgozdi sok tapasztalattal rendelkeznek a szokatlan viselkedési
mintdkat hozd gyerekek integralasa kapcsan. Egy autizmus spektrumzavarral diagnosztizalt
gyerek esetét hoztak, akinek az alkalmazkodasat sikeriilt nagyon hatékonyan segiteni azaltal,
hogy a tanulo6tarsakkal kozos tréninget szerveztek a szdmara, elmagyaraztak és gyakorlatokon
keresztiil szemléltették az én-kozlések fontossagat.

Minden gyerek-gyerek kozti konfliktus esetén tajékoztatni kell a sziil6t, és szamolni kell a
szubjektiv megélések lehetdségeivel, a vélt- és valos sérelmek torlodaséara. Felsoroltak néhany
jo gyakorlatot, ami nagymértékben segiti a gyermekek realis énképének a kialakulasat. Ilyen
példaul az ,,Azt szeretem benned, hogy...” kezdetli mondatok befejezése, valamint a kérések
formajaban megfogalmazott valtozas-eldidézések a gyermek viselkedésében.

3.A csaladban megfogalmaz6do pszichés problémak kérdései

Ennek a csapatnak a tagjai jelezték, hogy nagyon siirgetettnek érzik magukat, nem igazan
sikerdilt ,,0j” dolgokat megfogalmazniuk.... Erés ellenallas volt észlelheté a mitkodésiikben.
Amint utdlag kideriilt a témakorokbe nem illeszthetd kérdést feltevd kolléga szitott olyan
hangulatot, amelyben az fogalmazodott meg, hogy teljesen kudarcra itélt az a gyerek, akinek a
csaladja nem ellendrzi a hézi feladatokat, felkésziiletleniil jon iskolaba.

Foleg egy adott gyerek koré fokuszalt az 6 problémamegoldasuk. Ez egy nagyon tehetséges, de
elhanyagolt tanulo. Valamennyien kifejezték sajndlatukat és a megélt tehetetleségiiket a téma
kapcsan. Mindennek ellenére sikeriilt néhany épitd otlettel eldallniuk, mint példaul azzal, hogy
az illetd gyerek sziileivel, annak ellenére, hogy nem tartja be az igéreteit, folyamatosan erdsiteni
fogjak a kapcsolatot, folyamatosan jelzik a gyermek tehetséges voltat, annak kibontakozasi
lehetdségeit. Megfogalmaztik tovabba, hogy a gyermeket benevezik versenyekre €s felkészitik
azokra, mert meggy0zddésiik, hogy rendkiviili tehetség. Mivel csaladi tartalmai olyanok
amilyenek (elhanyagolas, bantalmazas), ezt nem hangsulyozva erdsitik abban, amiben jo.
Megprobaljak sajat magukban és egymas kozt leventilalni ilyen irdnyu negativ érzéseiket.

4.A gyermekek egyéni pszichés problémait taglalé kérdések, esetenként a gyermek
patolégiajat érint6 kérdésfelvetések

Ezt a problémakort egyetlen kolléga valasztotta, neki a klinikai szakpszichologus kolléga
segitett 6sszegezni mindazokat a tapasztalatokat, amelyek segitették a sajatos nevelési igényii
gyerek beilleszkedésének a megvalositasaban.

Hangstlyoztdk az egyéni banasmod rendkiviili fontossadgat, a Kkortarscsoport korrekt
tajékoztatasat a gyermek problématikdjat illetden, és az adott gyerek erdsségeinek is a
kiemelését.

Elsddleges feladata a pedagdgusnak akkor, ha ilyen gyerek keriil a keze ald, hogy maga is
tajékozodjon, ismereteket szerezzen, mddszereket gylijtson be €s folyamatosan konzultaljon a
gyogypedagogussal, pszichologussal. Minden esetben, az elsé megélése a pedagdgusnak az
inkompetencia, jelezte a kolléga, innen kell
kimozdulnia, és szakmai alazattal felvallalni a
konzultacidkat, az ,,0jat tanulni” lehetdségét. Ez
nagyfoku nyitottsagot-, szakmakozi
egylttmiikodésre valé hajlandosdgot igényld,
pedagdgusok szamara tjszert feladat.
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2018. 10. 11.

Helyszin: Bercsényi Miklos Altalanos Iskola, 5100 Jaszberény, Bercsényi it 9 — 13.
Idétartam: 13h-17h (4 6ra)
Létszam: 11 pedagogus, az 1-4. osztalyokat tanitd szakemberek munkakdzossége
Téma: Pedagogus érzékenyités a gyermekek pszichés problémainak a meglatasara, a miel6bbi
segitségnyujtasra.
Moédszerek, technikak: Csoportmunka kis csoportokban, poszter készités, nagycsoportos
reflexiok.
A kovetkez6 témakorok alakultak ki:
Torvényi szabalyozas:
Ennek kapcsan a kolléga jelezte, hogy az ilyen iranyt informaciok, hogy melyik SNI-s gyerek
hany foének szdmit, be van irva a szakvéleménybe. Ezt a gyerekkel dolgozdé pedagdgusnak
ismernie kell.
Azt is elmondta, hogy torvény szabalyozza, hany
ped. asszisztens munkaja vehetd igénybe, a
gyereklétszam fliggvényében.
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Gyermek patolégia:
Ebbe a csoportban tartozott az a kolléga, akinek a problémamegoldasa halasztast kivant nagyon
erds emocionalis bevonddottsadga miatt, és a jelen taldlkozas célkitlizését illetden sem lehetett
azt felvéllalnia sem a kozdsségnek, sem az egyénnek. Ekkor jeleztem, hogy az egyéni
szupervizid soran kisziirddnek azok az eset dsszetevok, amelyek az illetd estehozo személyes
¢lettorténete miatt neuralgikusak szamara. Ezek felismerése, beazonositasa lehet k6zos munka
is, ha az el6 van készitve, és foleg nem a krizis kozben zajlik az eset megbesz¢lés, vagy akar
csoportos szupervizid, amennyiben tobben érintettek az adott tanuld ligyében.

Ez a csoport foleg azt a nehézséget hangsulyozta, amelyet akkor ¢l meg, mikor kényszeritve
van olyan gyerekekkel valo egyiittmiikddésre, akiknek a problematikajara nincs felkészitve.
Jelzés tortént a csoportvezetok részérdl, hogy az egyéni tanulas, tovabbképzéseken valod
részvétel elengedhetetlen része a szakmai fejlédésnek. Az aktudlis problémaban vald
tajékozodas lehetséges a szakemberekkel vald konzultaciok altal is. Nagyon kevés pedagogus
keresi meg a pszichologust, hogy szeretne beszélni az adott patologiardl, ami diagnosztizalva
van az osztalydban tanulo gyereknél. Ameddig nem torténik meg az ismertszerzés az illetd
betegséget, magatartasproblémat illetden, addig nem lehet azt elfogadni, azzal banni, vagy a
tobbi gyerekkel elfogadtatni.

Pedagogus-sziilé kapcsolata:

Ebben a témaban nagyon lehangolo plakat sziiletett.

A pedagogus elmondta, hogy nincs informaci6 dramlas az 6voda, iskola kozt, nem kapjak meg
a gyermek anyagat az 6vodatol, ha ahhoz a sziil6 nem jarult hozza. A problémas gyermek sziilei
keriilik a pedagdgust.

Jelezve lett, hogy Gijabb ismeret, tajékozodasbeli hianyossag allhat fenn, mert a szakvélemények
kotelez6 modon meg kell érkezzenek az iskoldba, azok megismerése a gyermek érdeke és az 6t
tanito pedagogus joga. (Egyik kolléga korrigalta ezt az informaci6 torzulast, jelezve, hogy
ismeretei szerint ez igy is torténik.)

A tovéabbi, nem valasztott témdkra vald rovid, érintéleges véleményezést, esetleg pozitiv
gyakorlati tapasztalatot 6sszegz6 t4jékoztatast a Pedagdgiai Szakszolgalat jelenlévd dolgozoi
tettek meg. Az éltaluk érintett témak:

Gyermek-pedagégus kapcsolatat érinté problémakor (egyetlen kérdése):

A felvett ,tulkoros” gyerek jelenléte egy nalanal sokkal fiatalabb gyermekeket neveld, oktatd
kozosségben tobb kérdést vet fel, egyik ilyen problematika a bullying esetleges jelenléte a
személye altal. Ennek kezelése nagymértékben szakszerliséget kivan, és az adott iskolai
légkornek a refremingjét. Fontos tényezé a torvényi szabalyozas, ami éppen ennek a
jelenségnek az elkeriilése céljabol lehetdve teszi, hogy az iskola ne tartsa bent a 16 éveseket az
altalanos iskolaban nap mint nap. Eljenek ezzel a torvényi lehetéséggel.

Amennyiben ilyen didkjuk van, f6 paraméterek, hogy ra is ugyanazok a szabalyok vonatkoznak
¢s a személyes jO kapcsolat, gyermek irdnt érzett
tisztelet eszkOze lehet az integralasanak, tarsai altali
elfogadédsanak.

Vezeto-pedagogus kapcsolata:

A jelenlévd “vendég” intézmény vezetdje tényeket
sorolt fel a sajat intézményvezetdi tapasztalatabol:
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-Egyéni konzultacié biztositasa a dolgozdk szamara (lehetdleg a titoktartas, diszkrécid szigort
kritériumai kozott), bizalmi 1égkdr megteremtése.

-Tovabbképzés biztositasa, akar palyadzati pénzbdl is.

-Konferenciakon vald részvétel lehetésége (példaul intézményiinkben erre két szabadnap
biztositott).

-Szakemberek bevonasa, meghivasa (mint a jelen egyiittmiikodés is).

-Tanulmanyi kirandulasok, intézmények meglatogatésa.

Krizis a csaladban:

Fontos, hogy ismereteik legyenek arrol, hogy melyik krizis milyen természetli (normativ-,
accidentalis krizisek). A helyzet koriiljarasa bizalmi kapcsolatot feltételez a sziilével, aki
altalaban haritja valamely ilyen jellegli esemény negativ hatasat a gyerekre, ezzel letudva
blintudatat. A krizisben 1évé gyermek beazonositasa az elsé feladat, majd a tapintatos
banasmod, a probléma kezelése ezt koveti.

A rendezvény értékelése.
A zar¢6 kor reflexioi a kovetkezéképpen fogalmazhatéak meg, nem egyénekre bontva.

Sok hianyossagot vélnek felfedezni a miikodésiikben, ismereteikben, de ez nem bizakodassal,
tettrekészséggel tolti el dket, hanem szégyennel és félelemmel.

Tudjak, hogy egy jo kdzosségi szellem van az iskolaban, az egymas segitése egyik alappillére
a szakmai munkajuknak.

Az dltalunk megfogalmazott tanulsagok:

A pedagogus tarsadalom tulterhelt. Panaszkodnak és nincsenek birtokdban a regeneralddas
eszkozeinek.

Néhanyan annyira elkeseredettek, hogy akar a palyaelhagyast is felvetik a jovOben.

A valdban kérdésfeltevo, aktiv kollégak nyitottak a problémara és fleg egymas segitése altal
jutnak elébbre. Nincs szocializalva még ez a réteg sem a kiilso segitségkérésre.

Sajnos a meglévo lehetdségeiket sem hasznaljak ki (Ped. Szaksz., Isk. gyogypedagogus
konzultacid), és az alapvet6 jogszabalyi Osszefiiggéseket sem ismerik.

Sajat munkankban arra kell térekedniink, hogy az erdsségeik jobban kihangsulyozodjanak, ne
kudarckent éljéek meg, amit nem tudnak, hanem azzal a vaggyal, hogy megismerjék, és azzal a
bizalommal, hogy visszatérjenek intézményiinkbe.

Minéségértékelés:
Nem mindenki kapott valaszt a felvetett kérdésekre. Néhanyan jelezték, hogy érintdlegesen
olyan informéciokhoz jutottak, amelyeket tovabb gondolnak a mindennapokban. Volt egy
jelenlévd, aki elmondta, hogy szdmara a fogyatékkal, vagy massaggal €16 gyermek nem idegen,
mert eldzetes szakmai tapasztalatai segitik a vele
vald6 munkaban. Egy maésik reflexio azt
hangsulyozta, hogy szép az 6nképzés, képzés, de 6
nem akar fogyatékkal ¢€l6 gyerekekkel foglalkozni,

mert nem azért lett tanit6. Nem tudja, és nem akarja
felvallalni az ilyen irdnyu ismeretszerzést. A jelen
talalkozo szervezésében részt vevd munkakozosségi
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tag elmondta, hogy szdmdra gyiimdlcsdzonek tlinik az ilyen egylittmiikddés €és szorgalmazni
fogja az 5-8. osztalyt tanitd kollégadk korében is egy ilyen jellegli szakmai talalkozo
megszervezEeset.
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Jaszberény, 2018. 10. 25.
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Bartusné Major Agnes
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