EFOP-3.1.6-16-2017-00026 azonosit6 szamu ""Hinned kell, hogy a vilag Teveled is ékes!”

A kiemelt figyelmet igénylo gyermekek és tanulok minéségi ellatasa a Szolnoki
Tankeriileti Kézpontban c. projekt

Konfliktusok kezelése az osztalyban
-miithelyfoglalkozas |. negyedév-
A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat Megyei Szakértéi Bizottsagban
2019. marcius 4-én, az EFOP-3.1.6-16-2017-00026 azonosité szamu "Hinned kell, hogy a
vilag Teveled is ékes! cimii projekt keretében keriilt sor a ,,Konfliktusok kezelése az
osztalyban” cimli miihelyfoglalkozasra, melynek elsédleges céljai a szemléletformélas és az

ko6zos gondolkodés voltak. A miihelyfoglalkozas témavezetdje Nagy Aniko volt.
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A foglalkozason altalanos- valamint kozépiskolai pedagégusok vettek részt a megye tobb
telepiilésérdl. A foglalkozas bevezetd részében altalanossagban foglalkoztunk a konfliktusok
tipusaival, és az azokra adott legjellemzdbb tanari €s didk reakciokat vettilk szemiigyre. A
kollégdk rovid ismertetd keretében megismerkedhettek a konfliktushelyzetekben jellemzo
nevel6éi megoldasokkal, melyek koziil a kooperativ konstruktiv megoldds bemutatdsara

helyeztiik a hangsulyt.

Részletesen  beszéltiink a konfliktusok
megelézésének  lehetdségeir6l  az  iskolai
kornyezetben, a pedagdégusok megosztottak
egymassal jO gyakorlataikat. A résztvevok
ismeretei, tapasztalatai segitették az elméleti rész
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attekintését.
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Kiilon figyelmet forditottunk a verbalis kultara fejlesztésének lehetdségeire, mint a
konfliktusok megelézésének és kezelésének egyik eszkozére. Csoportmunkdban gyakorlati
példak segitségével ismerkedhettek meg a pedagdgusok az erészakmentes kommunikacid
alapjaival. A muhelyfoglalkozas zarasaként rovid kisfilm megtekintésére is sor keriilt, amely
az alternativ vitarendezést mutatta be a résztvevoknek.

A kollégdk az egymastol tanulds jegyében megosztottak tapasztalataikat, a mindennapi
munkaban hasznos otleteiket.

A miihelyfoglalkozas a kollégakkal torténd egyiitt gondolkodas jegyében telt, a hagyomanyos
pedagdgus kompetencidkra alapozva, €és nyitva alternativ lehetdségek bemutatidsa felé.
Remélem, a praktikus otletek segitik majd a pedagdgusok munkajat, a harmonikusabb

osztalytermi 1égkdr kialakitasaban, ahol a didk és a pedagdgus egyarant jol érzi magat.

Szolnok, 2019. marcius 4. Nagy Aniké
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